Na temelju &lanka 8. stavak 4. Zakona o posti (..Narodne novine™ broj 172/03. 15/04. 92/05 i
63/08). clanka 12. Statuta HP-Hrvatske poste d.d. (HP glasnik 2/03 - ProCisceni tekst) i
Pravilnika o izmjenama Pravilnika o opéim uvjetima za obavljanje postanskih usluga
(Narodne novine broj 37/09) od 25. ozujka 2009. godine. Uprava HP-Hrvatske poste d.d. je
dana 28.08.2009. godine donijela

KORIGIRANI PRIJEDLOG
Izmjena i dopuna Opéih uvjeta za obavljanje poStanskih i kurirskih usluga

Clanak 1.

Brise se naslov glave VI. i podnaslov, te tekst &lanka 76. i dodaje se novi naslov glave VI i
podnaslov te novi tekst lanka 76. i novi podnastovi i tekstovi ¢lanaka 76.a. 76.b. 76.c. 76.d.
76.c. 76.£. 76.g. 76.h. 76.i. 76.5. 76.k. 76.1. 76.m. 76.n. 760. 76p. 761 i 76s.

VL. POSTUPAK SA SUDSKIM PISMENIMA TE PISMENIMA PO UPRAVNOM |
POREZNOM POSTUPKU

1. Prijam pismena
Clanak 76.a

(1) Sudska pismena te pismena po wupravnom i poreznom postupku (u daljnjem tekstu:
pismena) su posiljke koje u posebnim omotnicama Salju sudovi, nadlezna drzavna tijela. te
praviie osobe s javaim ovlastima i druge osobe ovlastence temeljem zakona.

(2) Sastavni dio pismena je dostavnica (povratnica) koja moze biti na poledini pismena ili kao
sastavni dio adresne strane pismena iste boje kao i omotnica, s tim da je uz rub omotnice
perforirana ili postavljena na nacin da se lako odvaja od omotnice.

(3) Pismena se predaju kao preporucene posiljke s dostavnicom (povratnicom).

(4) Pismena na adresnoj strani. osim adrese primatelja, moraju sadrzavati i naziv posebnog
postupka na koji se odnosi pismeno: parnicni postupak. prekriajni postupak, kazneni
postupak. upravni postupak. ovrdni postupak. porezni postupak, ili ncku drugu oznaku radi
fakSeg prepoznavanja i postupanja s pismenom,

(3) Na dostavnici mora biti naznacen postupak u slucaju kada pismeno nije uruceno
primatelju. zakonskom zastupniku ili opunomoceniku, odnosno kada primatelj ili osoba u
zamjenu odbije primitak pismena.

(6) Prijam pismena obavlja se na nacin i pod uvjetima koji su propisani odredbama Pravilnika
o uslugama i ovih Opéih uvjeta. a Hrvatska posta duzna je posiljatelju izdati potvrdu o
primitku pismena na nacin propisan odredbama Pravilnika o uslugama i ovih Opcih uvjeta.

2. Opcée odredbe 0 urucéenju pismena
Clanak 76.b
(1) Pismeno se, u pravilu, uruCuje osobno primatelju. njegovom zakonskom zastupniku ili
opunomodceniku.

(2} Iznimno od stavka 1. ovog ¢lanka pismeno se moze uruéiti 1 odraslom ¢lanu domacdinstva.
nadstojniku. susjedu. osobi na poslu ovlastenoj za preuzimanje posiljaka ili osobi koja radi na




istom mijestu s primateljem. pod uvjetom i na nacin propisan za pojedinacni postupak za
pismena ovih Op¢ih uvjeta.

(3) Pismeno adresirano za pravne osobe i drzavna tijela urucuje se osobi ovlastenoj za
preuzimanje pismena. a ako to nije moguce pismeno se moze uruciti radniku koji se zatekne u
uredu, odnosno poslovnoj prostoriji na nacin propisan za svaki pojedinacni postupak.

(4) Pismeno adresirano za odvjetnika uru¢uje se osobno odvjetniku ili radniku u odvjetnitkom
uredu.

(5) Osobama kojima je oduzeta sloboda urucenje pismena obavlja se u sudu ili preko uprave
ustanove u kojoj su smjestenc.

(6) Vojnim osobama. pripadnicima policije i pravosudne policije i radnicima kopnenoga.
rijeCnoga. pomorskoga i zratnog prometa pismeno se urucuje preko njihova zapovjednistva,
odnosne neposrednog zapovijednika ili voditelja ustrojstvene jedinice.

(7) Pismeno se ne smije uruditi osobi koja je napomenom posiljatelja iskljucena od primitka
(npr. »Umjesto primatelju ne uru¢iti NN«). Ako je na pismenu naznaka ..Lrutiti osobno
primatelju pismeno se urucuje samo osobno primatelju. njegovom zakonskom zastupniku ili
opunomodeniku., osim ako nije u pojedinom postupku drukéije propisano.

(8) Ako se urudenje pismena ne obavlja drzavnom tijelu ili pravnoj osobi, radnik Hrvatske
poste ¢e od osobe kojoj pismeno uruéuje. a koju osobno ne poznaje. zatraziti da dokaze svoj
identitet na nacin propisan ¢lankom 39. ovih Opcih uvjeta.

(9) Primatelj potvrduje preuzimanje pismena svojim potpisom na dostavnici i na postanskoj
ispravi osim u sludaju kada se posiljatelj i Hrvatska posta kao davatelj postanskih usluga
druk&ije dogovore (ugovor). Kada pismeno nije uruceno osobno primatelju i kada se moze
uruciti u zamjenu. osoba kojoj je pistneno uru¢eno potpisuje se na mjestu stvarnog primatelja.
a radnik Hrvatske poste d.d. na sa to predvidenom mjestu na dostavnici mora Citljivo
naznaéiti ime i prezime osobe kojoj je pismeno urugeno te naznaditi odnos prema primatelju
(opunomocdenik. brat, supruga. susjed...).

3. Uruécenje pismena u poStanskom uredu
Clanak 76.c
(1) U postanskom uredu urucuju s¢ pismena:

1. zakoja je primatelju ostavljena Obavijest o prispijeu poSiljke:
koja su adresirane za primateljc — korisnike postanskih pretinaca. bez obzira imaju li te
posiljke u adrest oznaku broja pretinca ili tu oznaku nemaju:

3. koja su naslovljene na fizicke osobe. a u adresi primatelja imaju naziv korisnika

postanskog pretinca.

(2) Pismena za koja je ostavijena Obavijest o prispijecu posiljke i koja se isporucuju u
postanskom uredu, uru¢uju se u skladu s ¢lankom 76.b ovih Op¢ih uvjeta ili na na¢in propisan
za pojedino pismeno.
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4. Postupak s pismenima po parni¢énom i ovrSnom postupku
Clanak 76.d

(1) Pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Parniéni postupak ili Ovrini postupak™ se urucuje
osobno primatelju, njegovom zakonskom zastupniku ili opunomoceniku, a ako se primatelj ne
zatckne u stanu, pismeno se moze uruciti nekome od njegovih odraslih ¢lanova domacinstva.
Koji je duzan primiti pismeno.




(2) Ako se pismeno ne moZe uruciti osobama navedenim u stavku |. ovog ¢lanka pismeno se
moze uruciti nadstojniku ili susjedu. ako oni na to pristanu.

(3) Ako se pismeno uruc¢uje na radnom mijestu primatelja, a primatelj se tu nc zatekne.
pismeno se moze uruciti osobi ovlastenoj za preuzimanje posiljaka. koja je duzna primiti
pismeno. odnosno osobi koja radi na istom mjestu. ako ona pristane primiti pismeno.

{4) Osobe koje su pismeno primile umjesto primatelja. obvezne su pismeno predati
primatelju. Ako svojom Krivnjom propuste pismeno predati. odgovaraju osobi za Koju su
pismeno primili. za Stetu Koju su time prouzro€ili.

(5) Ako se pismeno ne moze uruéiti. primatelju se ostavija Obavijest o prispijecu posiljke u
postovnoj prostoriji. odnosno stanu ili kuénom kovéezicu. Obavijest o prispijecu posiljke
mora sadrzavati podatke o tome gdje (broj i naziv podtanskog ureda), u kojem vremenu i roku
primatel) moZe pismeno preuzeti.

(6) Pismeno koje primatelj ne preuzme u postanskom uredu. u roku pet radnih dana. vraca se
posiljatelju. Rok pocinje teci narednog dana od dana ostavljanja Obavijesti o prispijecu
posilike.

Clanak 76.¢

(1) Pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Parni¢ni postupak ili Ovrini postupak i Uruciti
osobno primatelju™. u prvom pokusaju dostave urucuje se osobno primatelju. odnosno
njegovom zakonskom zastupniku ili opunomoceniku. Ako se pismeno ne moze urugiti.
primatelju se ostavlja Obavijest o prispijecu posilike koja mora sadrzavati naputak primatelju
da odredenog dana i sata bude u svom stanu ili poslovnaj prostoriji. zbog urucenja pismena u
drugom pokusaju dostave, odnosno naputak o moguénosti urucenja pismena u postanskom
uredu izmedu dvije dostave.

(2) Pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Parnicni postupak ili Ovrsni postupak i Lruciti
osobno primatelju™  urucuje se u drugom pokusaju dostave na nacin propisan clankom 76.d
ovih Opcih uvjeta.

4.1. Postupak prigodom odbijanja primitka pismena vezano uz parniéni ili ovrsni
postupak

Clanak 76.f

(1) Kada primatelj. odnosno odrasli ¢lan njegova domacinstva. odnosno ovlastena osoba ili
radnik drzavnog tijela i pravne osobe bez zakonitog razloga odbije primiti pismeno. radnik ce
to naznaciti na pismenu (dostavnici) i vratiti ga posiljatelju. a u stanu ili prostorijama gdje ta
osoba radi. odnosno u kuénom kovceziéu e ostaviti Obavijest o pokusanoj dostavi s
upozorenjem da ¢e se dostava obaviti preko oglasne plode suda.

4.2. Postupak prigodom vraéanja pismena vezano uz parniéni ili ovrini pastupak
Clanak 76.g

(1) U slucaju kada se pismeno vraca posiljatelju zbog toga 3to s¢ nije moglo uruditi
primatelju. radnik je obvezan navesti razlog zasto pismeno nije moglo biti uru¢eno (umro.
nepoznat. odselio i sli¢no) 1 Lo ovjeriti svojim potpisom i otiskom Ziga.

(2) Ako se pismeno. za koje je ostavljena Obavijest o prispijecu posiljke. vraca zbog toga Sto
ga primatelj nije u propisanom roku preuzeo u poStanskom uredu. radnik je obvezan na



pismeno staviti oznaku »OBAVIIESTEN. NUE PODIGAO POSILIKU« i to ovjeriti svojim
potpisom i otiskom Ziga.

5. Postupak s pismenima po prekriajnom ili kazrenom postupku
Clanak 76.h

(1) Pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Prekrsajni postupak ili Kazneni postupak™ se
uru¢uje osobno primatelju. njegovom zakonskom zastupniku ili opunomoceniku. a ako se
primatelj ne zatekne u stanu. pismeno se moze uruditi nckome od njegovih odraslih ¢lanova
domacinstva. koji je duzan primiti pismeno.

(2) AKko se pismeno ne moze uruéiti osobama navedenim u stavku 1. ovog ¢lanka pismeno se
mozZe uruéiti nadstojniku ili susjedu. ako oni na to pristanu.

(3) Ako se pismeno uruéuje na radnom mjestu primatelja, a primatelj se tu ne zatekne.
pismeno se moze uruditi osobi ovlastenoj za preuzimanje posiljaka. koja je duzna primiti
pismeno. odnosno osobi koja radi na istom mjestu. ako ona pristane primiti pismeno.

(4) Osobe koje su pismeno primile umjesto primatelja. obvezne su pismeno predati
primatelju. Ako svojom krivajom propuste pismeno predati. odgovaraju osobi za koju su
pismeno primili, za Stet Koju su time prouzrocili.

(3) Ako se pismeno ne moze uruditi. primatelju se ostavlja Obavijest o prispijecu posilike u
poslovnoj prostoriji. odnosno stanu ili kuénom kovéezicu., Obavijest o prispijecu poSilike
mora sadrzavati podatke o tome gdje (broj i naziv postanskog ureda). u kojem vremenu i roku
primatel) mozZe pismeno preuseti.

(6) Pismeno koje primatelj ne preuzme u poStanskom uredu. u roku pet radnih dana, vraca se
posiljatelju. Rok pocinje te¢i narednog dana od dana oslavijanja Obavijesti o prispijecu
posiljke.

5.1. Postupak prigodom odbijanja primitka pismena vezano uz prekrsajni ili kazneni
postupak

Clanak 76.i

(1) Kada primatelj. odnosno odrasli ¢lan njegova domadinstva. odnosno ovlastena osoba il
radnik drzavnog tijela i pravne osobe bez zakonitog razloga odbije primiti pismeno. radnik ¢e
ga ostaviti u stanu ili prostorijama u kojima se dostava obavlja ili pismeno zalijepiti na vrata
stana ili prostorije ili drugom odgovarajuéem mjestu ili ubaciti u kuéni kovcezic.

(2) Na dostavnici je radnik duzan upisati dan. sat i razlog odbijanja primitka. ime i prezime
osobe koja je odbila primiti pismeno. odnosno odnos prema primatelju. ako ga zna, kao i
mjesto gdje je pismeno ostavljeno i 1o ovjeriti svojim potpisom.

5.2. Postupak prigodom vradanja pismena vezano uz prekriajni ili kazneni postupak
Clanak 76.j

(1) U slucaju kada se pismeno vrada posiljatclju zbog toga $to se nije moglo urucit
primatelju. radnik je obvezan navesti razlog zasto pismeno nije moglo biti uru¢eno (umro.
nepoznat, odsclio i slicno) i to ovjeriti svojim potpisom i otiskom Ziga.

(2) Ako se pismeno. za koje je ostavljena Obavijest o prispijecu posiljke. vraca zbog toga Sto
ga primatelj nije u propisanom roku preuszeo u postanskom uredu. radnik je obveszan na




pismeno staviti oznaku »OBAVILESTEN. NUE PODIGAO POSILIKU« i to ovijeriti svojim
potpisom i otiskom Ziga.

6. Postupak s pismenima po upravnom postupku
Clanak 76.k

(1) Pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Upravni postupak = se urucuje osobno primatelju.
njegovom zakonskom zastupniku ili opunomodeniku, a ako se primatelj ne zatckne u stanu,
pismeno se moze uruciti nekome od njegovih odrasiih ¢lanova kudanstva, koji je duzan
primiti pismeno.

(2) Ako se pismeno ne moze uruciti osobama navedenim u stavku 1. ovog Clanka pismeno se
moze uruciti nadstojniku ili susjedu. ako oni na to pristanu.

(3} Ako se pismeno uruéuje na radnom mijestu primatelja. a primatelj se tu ne zatekne.
pismeno s¢ moze uruéiti osobi ovlastenoj za preuzimanje posiljaka, koja je duzna primiti
pismeno. odnosno osobi koja radi na istom mjestu. ako ona pristane primiti pismeno.

(4) Osobe koje su pismeno primile umjesto primatelja. obverne su pismeno predati
primatelju. Ako svojom krivnjom propuste pismeno predati. odgovaraju osobi za koju su
pismeno primili. za tetu koju su time prouzrocili.

(3) Ako se pismeno ne moZe uruciti. primatelju se ostavlja Obavijest o prispijecu posiljke u
poslovnoj prostoriji. odnosno stanu ili kuénom koveezicu. Obavijest o prispijecu podiljke
mora sadrzavati podatke o tome gdje (broj i naziv poStanskog ureda). u kojem vremenu i roku
primatel) moze pismeno preuzeti.

(6) Pismeno koje primatelj ne preuzme u postanskom uredu. u roku pet radnih dana. vrada se
posiljatelju. Rok pocinje tedi narednog dana od dana ostavljanja Obavijesti o prispijecu
posiljke.

6.1. Postupak prigodom odbijanja primitka pismena vezano uz upravni postupak
Clanak 76.1

(1) Kada primatelj. odnosno odrasli ¢lan njegova domacinstva. odnosno ovlastena osoba ili
radnik drzavnog tijela i pravne osobe bez zakonitog razloga odbije primiti pismeno. radnik ¢e
ga ostaviti u stanu ili prostorijama u kojima s¢ dostava obavlja ili pismeno zalijepiti na vrata
stana il prostorije ili drugom odgovarajuc¢em mijestu ili ubaciti u kuéni kovéezic.

(2) Na dostavnici je radnik duzan upisati dan. sat i razlog odbijanja primitka. ime i prezime
osobe koja je odbila primiti pismeno. odnosno odnos prema primatelju. ako ga zna, Kao i
mjesto gdje je pismeno ostavljeno i to ovjeriti svojim potpisom.

6.2. Postupak prigodom vraéanja pismena vezano uz upravni postupak
Clanak 76.m

(1) U slucaju kada se pismeno vraca posiljatelju zbog toga Sto se nije moglo uruciti
primatelju. radnik je obvezan navesti razlog zasto pismeno nije moglo biti uruéeno (umro.
nepoznal. odselio 1 sli¢no) 1 to ovieriti svojim potpisom i otiskom Ziga.

(2) AKo se pismeno. za Koje je ostavljena Obavijest o prispije¢u posiljke. vraca sbog toga sto
ga primatelj nije u propisanom roku preuzeo u postanskom uredu. radnik je obvezan na
pismeno staviti oznaku »OBAVIJESTEN. NUUE PODIGAO POSILIK U« i to ovjeriti svojim
potpisom i otiskom Ziga.




7. Postupak s pismenima po poreznom postupku
7.1. Osobna dostava
Clanak 76.n

(1) Pismeno Koje na omotnici ima oznaku ..Porezni postupak i oznaku UO-Uruciti osobno
primatelju™. uruéujc se  osobno primatelju.  njegovom zakonskom  zastupniku ili
opunomodeniku.

(2) Dostava odvjetniku koji zastupa stranku moze se obaviti i tako da se pismeno urui
radniku odvjetni¢kog ureda.

(3) U sluéaju kada se dostava pismena obavlja pravnoj osobi, a ovladtena osoba za
preuzimanje pismena se ne zatekne na mjestu dostave pismeno ¢e se uruciti nekom drugom
radniku te pravne osobe.

(4) Kada je pismeno naslovljeno na veci broj stranaka ili skupinu osoba povezanu
zajednickim interesom. dostava se obavlja urucenjem pismena zajednitkom predstavniku.

(5) Ako se pismeno ne moze uruditi, primatelju se ostavlja Obavijest o ponovnoj dostavi
poreznog akta koja mora sadrzavati dan i sat kada je dostava poku3ana i naputak primatelju da
odredenog dana i sata budc u svom stanu ili poslovnoj prostoriji. zbog urucenja pismena u
drugom pokusaju dostave. koja se ne moze obaviti prije proteka roka od 24 sata od prvog
pokusaja kao i naputak o moguénosti urucenja pismena u podtanskom uredu izmedu dvije
dostave.

{6) Ako radnik u naznaceno vrijeme u drugom pokusaju dostave ne pronade osobu kojoj se
pismeno dostavlja. primatelju ¢e ostaviti Obavijest o obavljenoj dostavi poresznog akta. kada
to pismeno moze preuzeti u poslovnim prostorijama davatelja postanskih usluga (broj i naziv
postanskog ureda). a kada u poslovnim prostorijama posiljatelja. te pravnim posljedicama
neuspjesne dostave.

(7) Pismeno koje primatelj ne preuszme u postanskom uredu, u roku pet radnih dana, vraca se
posiljatelju. Rok pocinje tedi narednog dana od dana ostavijanja Obavijesti o obavljenoj
dostavi poreznoy akta.

7.2. Posredna dostava
Clanak 76.0

(1) Pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Porezni postupak i oznaku UO/UZ™ se uruCuje
osobno primatelju. njegovom zakonskom zastupniku ili opunomoceniku. a ako se primatelj ne
zatekne u stanu, pismeno se moze uruciti odraslom ¢lanu kucanstva.

(2) Ako se¢ pismeno uruéuje na radnom mjestu primatelja, a primatelj st ne zatekne.
pismeno se¢ moze uruditi osobi ovlastenoj za preuzimanje posiljaka. koja je duzna primiti
pismeno. odnosno osobi koja radi na istom mjestu. ako ona pristane primiti pismeno.

(3) Osobe koje su pismeno primile umjesto primatelja, obvezne su pismeno predati
primatelju. Ako svojom krivnjom propuste pismeno predati. odgovaraju osobi za koju su
pismeno primili, za Stetu koju su time prouzrocili.

(4) Ako se pismeno ne moze uruditi na nacin propisan u stavcima 1., i 2. ovog Clanka, radnik
ée primatelju ostaviti Obavijest o obavljenoj dostavi poreznog akta. Obavijest mora sadrzavati
dan i sat kada je pokusana dostava. tc naputak primatelju kada i gdje to pismeno moze
preuzeti u poslovnim prostorijama davatelja postanskih usluga (broj i naziv postanskog
ureda). a kada u poslovnim prostorijama posiljatelja. te pravnim posljedicama neuspjesne
dostave.




(5) Pismeno koje primatelj ne preuzme u postanskom uredu, u roku pet radnih dana. vraca se
posiljatelju. Rok po¢inje tedi narednog dana od dana ostavljanja Obavijesti o obavljenoj
dostavi porcznog akia.

7.3. Postupak prigodom odbijanja primitka pismena vezano uz porezni postupak
Clanak 76.p

(1) Kada primatelj. odnosno odrasli &lan njegova domacinstva, odnosno ovlastena osoba ili
radnik drzavnog tijela i pravne osobe bez zakonitog razloga odbije primiti pismeno, radnik ¢e
to naznaditi na dostavnici, pismeno ¢e vratiti podiljatelju. a primatelju ¢e ostaviti Obavijest o
obavljenoj dostavi poreznog akta, u kojoj je naznadeno kada to pismeno moZe preuzeti u
poslovnim prostorijama posiljatelja. te pravnim posljedicama neuspjesne dostave.

7.4. Postupak prigodom vraéanja pismena vezano uz porezni postupak
Clanak 76.r

(1) U slutaju kada se pismeno vraéa posiljatelju zbog toga §to se nije moglo uruciti
primatelju. radnik je obvezan navesti razlog zasto pismeno nije moglo biti uruceno (umro.
nepoznat. adselio i slicno) i to ovjeriti svojim potpisom i otiskom Ziga.

{2) AKo s¢ pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Porezni postupak i oznaku UO/UZ» ne
moze uruditi, radnik Hrvatske poste obvezan je na predvideno mjesto na dostavnici upisati:
dan i sat kada je primatelju ostavljena Obavijest o obavljenoj dostavi poreznoyg akta. te to
ovjeriti svojim potpisom i zigom.

(3) Ako se pismeno koje na omotnici ima oznaku ..Porezni postupak i oznaku UO-Uruciti
osobno primatelju™ ne moze uruciti nakon ostavljene Obavijesti o ponovnoj dostavi poreznog
akta u drugom pokusaju dostave. radnik Hrvatske poste obvezan je na predvideno mjesto na
dostavnici upisati: dan i sat kada je primatelju ostavljena Obavijesti o ponovnoj dostavi
poreznog akta. dan i sat kada je pokudana slijedeca dostava i kada mu je ostavljena Obavijest
0 obavljenoj dostavi porcznog akta. te to ovjeriti svojim potpisom i zigom.

(4) Ako se pismeno. za koje je ostavijena Obavijest o obavljenoj dostavi poreznog akta. vraca
sbog toga $to ga primatelj nije u propisanom roku preuzeo u poStanskom uredu. radnik je
obvezan na pismeno staviti oznaku »OBAVIIESTEN. NIJE PODIGAO POSILIKU« i to
ovjeriti svojim potpisom i otiskom Zziga.

8. Dostavnica
Clanak 76.s

(1) Dostavnica je potvrda posiljatelju pismena o pravovaljanoj obavljenoj dostavi koju je
Hrvatska posta nakon pravovaljano obavljenog urudenja pismena duzan odmah vratiti
posiljatelju. Dostavnicu potpisuje primatelj ili osoba kojoj je pismeno uru¢eno i radnik
Hrvatske poste koji je obavio urucenje pismena. Primatelj ili osoba kojoj je pismeno uruceno.
na dostavnici dan i mjesec primitka moze ispisati slovima, a godinu brojkama ili moze datum
primitka potvrditi na dostavnici stavijanjem Stambilja s brojéanim oznakama dana. mjeseca i
godine primitka.

(2) Kada se pismeno uruéuje pravnoj osobi. drzavnom tijetu ili fizitkoj osobi koja obavlja
registriranu djelatnost primatelj je obvezan uz potpis na dostavnici staviti svoj pecat ili




stambilj. Ako primatelj ne stavi pecat ili Stambilj. radnik Hrvatske poste je duzan. na
dostavnici naznaciti zasto nije to ucinjeno (opunomocenik. pecat nedostupan i sh).

(3) Kada pismeno nije uruceno osobno primatelju i kada se moze uruciti u zamjenu, osoba
Kojoj je pismeno uru¢eno potpisuje se na mjestu stvarnog primatelja. a radnik Hrvatske poste
d.d. na za to predvidenom mjestu na dostavnici mora Citljivo naznaciti ime i prezime osobe
Kojoj je pismeno urudeno te naznaciti odnos prema primatelju (opunomocenik, brat. supruga.
susjed...).

() Ako je primatelj nepismen ili se ne moZe potpisati. radnik Hrvatske poste d.d. mora na
dostavnici naznaditi njegovo ime i prezime. datum urudenja slovima ili staviti Stambilj s
brojcanom oznakom dana. mjeseca 1 godine. te staviti napomenu zasto primatelj nije stavio
SVO) potpis.

(5) Ako primatelj odbije potpisati dostavnicu ili ispisati datum urucenja. radnik Hrvatske
poste d.d. ¢e to zabiljeziti na dostavnici i ispisati datum urucenja slovima iti staviti Stambilj s
brojcanom oznakom dana. mjeseca i godine. te staviti svoj potpis. a pismeno ¢e uruditi
primatelju.

(6) Ako je za pismeno ostavljena Obavijest o prispijecu posiljike ili Obavijest o obavljenoj
dostavi poreznog skia. radnik Hrvatske poste d.d. duzan je na dostavnici. pored potvrde ©
primitku pismena, naznaciti da je prethodila pisana obavijest. Na dostavnicu je potrebno
staviti i ostale vazne obavijesti namijenjene podiljatelju pismena (datum pokusaja dostave.
mozebitna nova adresa primatelja. primatelj odsutan na dulji rok i sk koje je radnik duzan
ovjeriti svojim potpisom.

(7) Ako radnik dozna adresu na koju je primatelj odselio obvezan je na dostavnici. u prostoru
za napomenu ili na nekom drugom mjestu. napisati novu adresu primatelja, a pismeno vratiti
posiljatelju.

Broj: D-T/1-904-1/09.

Zagreb. 28.08.2009. godine ;
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Irvatska agencija za postu i elektronicke komunikacije je godine. pod brojem

utvrdila da je urucenje sudskih pismena i pismena po upravnom i poreznom
postupku uredeno u skladu s odredbama posebnih zakona.




